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Innovation Produktsortiment @konomi

Ydelser inden for finansiering, | samarbejde med fgrende, Branchens mest kontinuerlige
teknisk support, seminarer, markeds- innovative og kvalitetsdrevne og baeredygtige vaekst

foring og skraeddersyede Igsninger producenter globalt
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Radgivning Medarbejdere Support og service
De bedst kvalificerede Branchens mest attraktive Staerk professionalisme sikrer
medarbejdere i branchen og udviklingsorienterede virksomhed hgj kvalitet i teknisk service, traening,
validering og projektledelse.




Vi gnsker at veere
den unikke og
vaerdiskabende
partner inden

for life science

En ambition hos Holm & Halby er altid at udvikle os sam-
men med markedet og med vores kunder.

Vi har i de seneste ar skaerpet vores profil pa baggrund
af tendenser i markedet og gnsker fra vores kunder, sa
vores ekspertise i alle teams er blevet yderligere styrket.
Derfor har vi ogsa skaerpet vores vision — Vi gnsker at
veere den unikke og vaerdiskabende partner inden

for life science.

Du vil sdledes ogsa i fremtiden blive betjent af et enga-
geret og veluddannet team med stor ekspertise inden
for radgivning, uddannelse, projektledelse og service-
ring af instrumenter.

I denne profilbrochure kan du se resultatet af den ud-
vikling, vi konstant foretager hos Holm & Halby — sa vi,
trods vores mere end 70 ar i laboratoriebranchen, stadig
fremstar skarpe og har sikret individuel radgivning, ser-
vice og support med fokus pa den rigtige Igsning til det
aktuelle behov — ogsa i fremtiden.

Kontor i Kebenhavn og Aarhus

Vi er 49 ansatte, fordelt pa vores kontorer i Kgbenhavn
og Aarhus. Pa adressen i Kgbenhavn har vi lager, admi-
nistration, salg og service. Pa vores kontor hos INCUBA
i Aarhus har vi kundecenter og udgangspunkt for vores
jyske teknikere.

Vi gnsker at veere teet pa dig som kunde, og hos Holm &
Halby er der altid abent for besggende i vores store, nye
showroom.

Vi afholder desuden mange af vores populaere semina-
rer i vores konferencefaciliteter, hvor du far adgang til
den viden, der bringer dig et skridt foran.

Vi vil nemlig ikke blot selge produkter til vores kunder,
men ogsa levere den form for viden og erfaring, der
altid sikrer, at du far det maksimale udbytte af de Igsnin-
ger, vi leverer til dig.

Pa den made er det muligt at skabe laboratorielgsnin-
ger, der gger sikkerheden, skaerper praecisionen og ggr
dig lidt mere effektiv i hverdagen.

Jeg vil gnske dig rigtig god forngjelse med laesningen og
haber, at du bliver inspireret til enten at indlede eller
forstaerke samarbejdet med Holm & Halby — forhabent-
lig i mange ar fremover.

Med venlig hilsen

Morten Dyrner
Adm. Direktgr
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Siden 1954 har Holm & Halby handlet med laboratorie-
udstyr i Danmark. Som en selvstaendig del af den sven-
ske life-science koncern AddLife AB har vi bevaret den
mindre virksomheds fleksibilitet og personlighed, og
samtidig nyder vi godt af en stgrre koncerns netveerk,
der sikrer os sterkere gkonomiske ressourcer.

Den kombination er baggrunden for, at Holm & Halby er
Danmarks fgrende udbyder af laboratorieinstrumenter
og tilhgrende teknisk service.

Hos Holm & Halby er vores kunders behov i centrum. Vi
gnsker, at du opfatter Holm & Halby som en kompetent
samarbejdspartner i hverdagen; en forretning hvor man
ikke kun kgber laboratorie instrumenter, men ogsa far
andel i vores meget store viden inden for de enkelte
produktomrader. Vores salgsafdeling bestar af tre steer-
ke, specialiserede teams. Sa uanset om du arbejder med
life-science, renrum og sterile miljger eller ultrakold
opbevaring, har vi et team, der kan hjzlpe.
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Laboratorieudstyr
med knowhow




Handplukket
teknologl

Et samarbejde med Holm & Halby betyder produkter
og service i den absolutte szerklasse. Vi tilbyder nemlig
kun instrumenter fra verdens fgrende producenter i
alle vores teams.

Vi har valgt markedets bedste teknologi fra markedets
mest innovative producenter, og vi er meget selektive

i vores valg. | stedet for at tilbyde mange forskellige
maeerker fra flere forskellige producenter i hver produkt-
kategori har vi bevidst satset pa omhyggeligt udvalgte
maerkevarer. Dels pa grund af produkternes kvalitative
egenskaber, men ogsa fordi vi derved kan tilbyde vores
kunder en grundig radgivning og bedre service - med
stor ekspertise omkring hvert enkelt produkt.




AddLife®

Holm & Halby er en del af AddLife koncernen
Enkelthed, effektivitet, forandringsvilje, ansvar og frihed
er de baerende veerdier i den svenske koncern AddLife,
som Holm & Halby er en del af. Vi hgrer til i forretnings-
omradet Labtech.

At vaere en del af en stgrre international koncern giver

os finansiel styrke og adgang til et bredt fagligt netvaerk,
der tilsammen sikrer, at du far de bedste og mest frem-

tidssikrede Igsninger. Det betyder ogsa, at dit samarbej-
de med Holm & Halby star solidt — bade nu og langt ud i
fremtiden.

Laes mere om AddLife her: www.add.life

AAA - Den hgjste kreditvaerdighed

Holm & Halby har nui 17 ar i traek opnaet den hgjeste
rating fra Bisnode, en af Europas fgrende leverandgrer
af digital forretningsinformation. Kun 2 % af alle danske
virksomheder tildeles den eftertragtede AAA-rating.

En trippel-A rating gives til virksomheder med szerdeles
hgj evne til at opfylde aktuelle betalingsforpligtelser.
Kreditvurderingen beregnes pa baggrund af mere end
2.400 parametre og bygger pa en avanceret algoritme.

Det er vi naturligvis stolte af. Samtidig er det et klart
signal til dig som kunde:

Vores forretning haenger sammen. Vi stiller hgje krav til
os selv for at kunne indfri dine forventninger — og du kan
stole p3, at vi har styrken til at leve op til dem.

ISO-certificering til felles bedste

Holm & Halby har opnaet tre ISO-certificeringer for
hhv. kvalitetsledelsessystem (ISO 9001), miljgledelse
(ISO 14001) og arbejdsmiljgledelse (ISO 45001).

| alt hvad Holm & Halby leverer — kalibrering, vedlige-
holdelsesservice, validering, projektledelse, reparatio-
ner, undervisning og radgivning — er det afggrende for
alle laboratorier, at kvaliteten er hgj og konsekvent.
Derfor har vores ISO-certificeringer reel veerdi for dig:
De sikrer, at du altid modtager dokumenteret og kon-
trolleret kvalitet i alle led af samarbejdet.




En decentral
organisation drevet
af entreprenant energi
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BAREDYGTIGHED

IS0 14001 - MILJ@
IS0 45001 - ARBEJDSMILJOB

0G SIKKERHED

m De Forenede Nationers verdensmal for baeredygtig
udvikling, sammen med vores ISO 14001-certific-
ering (miljg) og I1SO 45001-certificering (arbejdsmiljg
og sikkerhed), vejleder vores indsats for baeredygtig-
hed og ansvarlige praksisser.

B Vi understgtter hele produktets livscyklus
— fra produktion til bortskaffelse — med fokus pa
bzeredygtig anvendelse og vedligehold.

m Vores eksperter og teknikere star klar til at radgive
dig i, hvordan dine produkter kan blive mere baere-
dygtige og ressourceeffektive.
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FORDELE VED ET
o * SAMARBEJDE MED
W HOLM & HALBY

Holm & Halby kombinerer dyb faglighed
med tet kundedialog og hgj driftssikkerhed.
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= o Som kunde far du adgang til specialiseret radgivning,
Forretnings eredygtighe:

blan markedets staerkeste serviceorganisation og Igsninger,
72 U ) ;
290 }\. der er valgt og tilpasset efter dine behov.

Projektledelse
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Uddannelse
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Service:
reparation / kontrol

Vi star for gennemsigtighed, kvalitet og langvarige relati-
oner — og vi fglger dit projekt hele vejen med professi-
onel projektledelse, fra behovsafklaring til installation,
service og efteruddannelse.

Samarbejdet med Holm & Halby giver tryghed, stabilitet
og en partner, der tager ansvar for, at dit laboratorieud-
styr fungerer optimalt hver eneste dag.




LEDELSE

Holm & Halby Igdes med fokus pa tillid, faglighed og teet
samarbéjc_ie. Vi arbejder decentraliseret og giver vores
- teams ansvar til at handle hurtigt og teet pa kunderne.

e 'Abej_'n dialog, videndeling og Ipbende kompetenceudvik-
~ ling er en naturlig del af vores hverdag. Det sikrer hgj
- kvalitet, steerke relationer og Igsninger, der ggr en reel
~ forskel. g A Lk

Mbrten Dyrner - Adm. Direktgr - CEO
Mads Kjeldsen - Servicechef

Henning Christoffersen - Teknisk chef

_Per Juul - Marketingchef

Jess Dahl Ma:dSen - Pkonomichef - CFO

i e R 3 W ; Dorte M_aki_fblm Michelsen - Salgschef
~ Med en vaerdibaseret og menneskelig ledelsesstil skaber
- vistabilitet, engagement og langvarige partnerskaber.
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COLDSTORAGE

Team Cold Storage er specialister i kgleskabe og frysere
fra -20 °C til -150 °C samt rack-systemer og temperatur-
monitorering.

Thermo < pry

SCIENTIFIC

Charlotte S. Madsen - Produktspecialist .

Daniel Frohn - Produktspecialist
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TEAM
LIFESCIENGE

Vores Life Science-team radgiver om og szlger Igsnin-
ger til en bred vifte af opgaver inden for bioteknologi,
mikrobiologi og cellekultur — til biotekvirksomheder,
forskningsinstitutioner, sundhedssektoren og beslegte-
de brancher.

: . aoolkort PNy
Rasmus Johansen - Produktspecialist Hdlef Temge Lmsooens
Tine Holbak Levinsen - Produktspecialist : At
Kim Hanson - Produktspecialist o LabRob;ﬁ# Mﬁ “ CerToCLAV
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CLEANZONE

Vores CleanZone-team fokuserer pa cleanroom-pro-
dukter og lgsninger til sterile miljger, herunder instru-
menter, skabe og essentielle cleanroom-artikler som
desinfektionsmidler og handsker — og som noget nyt
ogsa overfladedesinfektion med lys.

Hanne Sghus - Produktspecialist

Sgren Thuesen - Produktspecialist

Brian Slovic-Petersen - Produktspecialist
Christian B. Holm - Produktspecialist
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HOLM & HALBY
SERVICEAFDELING

m 17 serviceteknikere

m 6 medarbejdere i intern kundeservice
(ansvarlige for booking af kontraktbesgg)

m 1 Teknisk chef
m 1 Servicechef

m 50 % af Holm & Halbys daekningsbidrag kommer
fra Serviceafdelingen

m 7.500 serienumre pa arlige servicekontrakter

m 9.000 serienumre serviceres arligt
(kontrakt og reparation)

Se mere pa www.lab-service.dk

Mads Kjeldsen - Servicechef, Henning Christoffersen - Teknisk chef, Kristian Ipsen, Mido Zemanic, Henrik Zingler

Adriansen, Sgren Fischer, Anders Balslev, Ole Mortensen, Carl Pedersen, Jan Starup, Kell Evensen, Andreas Emil
Balslev, Michael Asferg-Jensen, Peter Brandt, Jesper Bshm-Petersen, Dennis Klavsen, Finn Laursen, Mads Aabye,

Jan Ngrgaard - Teknisk service, Henriette Soelberg Jensen - Service support




PROJECT

LEDELSE

Gennem mange projekter — iseer med sterile instal-
lationer — har vi opnaet uvurderlig erfaring med
projektledelse, ligesom Holm & Halbys ISO 9001-cer-
tificering ogsa omfatter projektledelse.

Thomas Ringsted - Projektleder
Juliane Bjerkhof - Projektleder




MBD VORES
KUNDECENTER

Vores kundecenter er altid parat til at hjeelpe dig, har du
spgrgsmal til produkter, salg, ordre, levering eller teknisk
support og service sa er vi klar til at hjeelpe dig, og du
kan stole pa at vi ggr vores bedste for at du far korrekt
og effektiv information og at dine spgrgsmal eller opgave
bliver fulgt til dgrs. Du kan altid kontakte os pa telefon,
e-mail eller via vores hjemmeside.

Eksempler pa opgaver i vores kundecenter: Kent Debring - Salgs- og servicesupport
® Supportere kunder og kollegaer Kristel Tgt - Salgs- og servicesupport
m Koordinerer levering, installation og fakturering
for bade salgs- og serviceafdelingen
B Modtager ad-hoc salg og serviceopgaver fra kunder,
noterer fejlbeskrivelse, og koordinerer aktiviteter Trine Schignning Espenhain - Salgs- o servicesuppo
m Koordinerer og styrer aftaleservice og registrerer Marianne Junker - Salgs- og servicesupport
historik pa serviceret udstyr - il 2
B Booker serviceopgaver til teknikere ¥

Anne Krogh - Salgs- og servicesupport

Karin Jgrgensen - Salgs- og servicesupport——-—

Sl e e e L

: :Administréﬁon (indkgb, lager og bogholderi):
Vores 4 mand store administration er en afdeling med man-
__gesidet opgaver - de understgtter funktioner og opgaver

fra hele huset, og er som oftest den usynlige hand der bare
sgrger for at opgaverne Igses.

Eksempler pa opgaver:
m Indkgb af reservedele og instrumenter

B Modtagelse og levering af varer Jess Dahl Madsen - @konomichef - CFO p

B Handtering af eksternt lager Jesper Foged Lund - Master Data specialist.

M Beralilisalogaingen Sara Secher - Bogholderi f cekd
m Udarbejdelse af regnskaber ¥

Julie Hinstrup - Indkgb
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René Rybak - Logistik
Tonny Frederiksen - Logistik
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e Karina Back - Marketingkoordinator
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SEMINARER HOS
HOLM & HALBY

Holm & Halby tilbyder specialiserede seminarer og
kurser, der kombinerer teori, praktisk viden og hands-on
erfaring. Vores undervisning er udviklet i teet samarbej-
de med bade specialister, leverandgrer og kunder, sa
indholdet altid er aktuelt og relevant for laboratoriets
hverdag.

Seminarerne giver deltagerne mulighed for at fordybe
sig i sikkerhed, arbejdsrutiner, udstyrsforstaelse og best
practice — og de afholdes i vores egne faciliteter, hvor
deltagerne kan se og arbejde med udstyret i virkelighe-
den.

Malet er enkelt: at styrke fagligheden, gge sikkerheden
og sikre, at brugerne far mest muligt ud af deres udstyr
gennem opdateret viden og kompetencer.
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SHOWROOM HOS
HOLM & HALBY

Vores 180 m? nyrenoverede showroom er skabt som et
rum, hvor kunder kan se udstyr og Igsninger. Her samler
vi et udvalg af laboratorieudstyr, sa du kan se og afprgve
produkter, fgr du treeffer dit valg.

Showroomet fungerer ogsa som ramme for kundemg-
der, faglige oplaeg og sociale arrangementer. Det giver
mulighed for dialog og sparring — og er med til at sikre,
at du far den Igsning, der passer preecist til dine behov.

Hos Holm & Halby tror vi p3, at den bedste beslutning
traeffes pa et oplyst grundlag — derfor er vores showro-
om en vigtig del af vores radgivning og kundeservice.
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,;ye har det kelige ¢_yvzrbhk
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MAGASINET:
DIREKTE

Vi udgiver en serie magasiner, som vi kalder DIREKTE S o= o= o
° i  d i "
— hver udgave har fokus pa et af vores tre salgsteams, \
hvor vi, ud over at praesentere teamet, ogsa deler D | EKTE

historier fra vores kunder. Det handler ikke kun om

produkterne, men ogsa om den service og de Igsninger,
vi kan tilbyde. Samtidig forsgger vi at “saette ansigt pa” i
vores leverandgrer gennem interviews og billeder fra de W B e g

virksomheder, vi besgger.

0je ktle lelse
- Planlaegningen
man ikke ser soimeiby



KALETEKNIK OG KALESERVICE

Pharmacold er din professionelle partner til speciallasninger inden for kaleteknik. Vi er

seerligt specialiserede inden for keleteknik til pharmaindustrien og medicinalindustrien,
hvor vi rdgiver, projekterer, installerer og servicerer kaleanlzg.

CO2-keleanleg

Specialister inden for kaleteknik

Stor erfaring med speciallgsninger til pharma
24/7 support

GMP-certificerede

Dokumentation pa alt udfert arbejde

e , pharmacold
J F—?an del af Holm & Halby







